CERINDUSTRIES S.p.A.

Mod. ITC — Ver 11/03/11
INFORMATIVA CLIENTI
ai sensi dell'articolo 13 del D.Lgs. 30/06/2003 n. 196
“Codice in materia di protezione dei dati personali "

Spett.le Cliente

Cerindustries S.p.A., in qualita di Titolare del trattamento, ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. 196/2003 —
Codice in materia di protezione dei dati personali (di seguito anche Codice) e con riferimento
all'instaurazione o esecuzione di rapporti contrattuali, Vi informa che i dati, qualificati dalla legge come
personali, da Voi direttamente forniti, anche verbalmente, o raccolti presso terzi (ad esempio, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, presso la nostra rete di agenti e distributori, Societa di informazione
commerciale, registri, elenchi o banche dati pubbliche, organismi associativi, altri soggetti pubblici, ecc.)
essenzialmente riconducibili a ragione o denominazione sociale, sede, partita IVA, codice fiscale,
numero di telefono e fax, coordinate di posta elettronica, nonché a dati relativi all’attivita economica e
commerciale quali coordinate bancarie e dati sulla solvibilita finanziaria, potranno formare oggetto di
trattamento nel rispetto della normativa prevista dal citato Codice e degli obblighi di correttezza, liceita e
riservatezza.

Secondo quanto disposto dall’art. 13 del Codice Le forniamo, pertanto, le seguenti informazioni
rimandandoLa, per una piu aggiornata informativa, al sito Internet della nostra Societa:
www.cerdomus.net.

* Lefinalita per cui i dati personali a Voi relativi vengono trattati sono riconducibili a:

a) adempimenti di legge connessi a norme civilistiche, fiscali, contabili, regolamenti nazionali o
comunitarie;

b) adempimenti derivanti da disposizioni impartite da autorita a cio legittimate dalla legge e dagli
organi di vigilanza;

c) esecuzione dei contratti, inclusi eventuali operazioni a premi, con Voi stipulati e dei connessi
obblighi;

d) gestione amministrativa, finanziaria, organizzativa e commerciale del rapporto, inclusi la
“customer satisfaction” e le eventuali rilevazioni statistiche;

e) tutela dei diritti contrattuali della scrivente Societa, anche in sede di contenzioso;

f) attivita di marketing e comunicazioni commerciali attraverso l'invio, anche mediante posta
elettronica e telefax o con altri strumenti elettronici automatizzati, di materiale promozionale,
pubblicitario e di aggiornamento sulle schede dei prodotti e servizi, newsletter e inviti a convegni e
seminari 0 altri eventi organizzati dalla scrivente Societa; offerte inerenti prodotti o servizi della
scrivente Societa.

« Il conferimento dei dati per le finalita di cui ai punti a), b), c), d), ) & strettamente funzionale

all'esecuzione del rapporto contrattuale e obbligatorio per adempiere a quanto previsto da
disposizioni normative. Il trattamento dei relativi dati non richiede il Vostro consenso. L'eventuale
rifiuto a fornire i dati determinera I'impossibilita della scrivente Societa a dar corso ai rapporti
contrattuali medesimi.
Il conferimento dei dati  per le finalita di cui al punto f) & da ritenersi facoltativo e riguarda prodotti
o0 servizi che possono essere di Vostro interesse in relazione all’attivita da Voi svolta e comunque
riguarda categorie di prodotti o servizi oggetto di precedenti transazioni commerciali. In caso di
Vostro rifiuto non sussistono conseguenze se non l'impossibilita di porre in atto iniziative volte a
migliorare il nostro servizio nei Vostri confronti e di mantenere aggiornata la Vostra informazione
sugli sviluppi delle nostre offerte. Tuttavia avete la possibilita di opporVi al trattamento per le finalita
di cui al punto f) inviando una e-mail all'indirizzo privacy@cerdomus.com.

« Il trattamento dei dati puo essere effettuato utilizzando procedure manuali (ad es. su supporto
cartaceo) e/o attraverso strumenti elettronici  e/o telematici nel rispetto delle disposizioni di legge
atte a garantirne la riservatezza, la sicurezza, I'esattezza, I'aggiornamento e la pertinenza dei dati
stessi rispetto alle finalita dichiarate ed al fine di evitare accessi e conseguenti trattamenti da parte
di soggetti non previamente autorizzati.

» Ferme restando le comunicazioni effettuate in esecuzione di obblighi previsti da leggi, regolamenti o
normativa comunitaria, i dati potranno essere comunicati in Italia ai soggetti o categorie di soggetti
di seguito indicati:

o Persone, societa, enti, associazioni di categoria o studi professionali che prestino servizi o attivita
di assistenza e consulenza, con particolare ma non esclusivo riferimento alle questioni in materia
tecnologica, contabile, amministrativa, tributaria, finanziaria e organizzativa;
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Autorita o Istituzioni Pubbliche;

Nostra rete di vendita (agenti e distributori);

Istituti di Credito, Societa di recupero crediti e societa di assicurazione;

Aziende operanti nel settore del trasporto e spedizionieri doganali;

Soggetti cui la facolta di accedere ai dati sia riconosciuta in base a disposizioni di legge e di
normativa secondaria o da disposizioni impartite da Autorita a cio legittimate dalla legge.
Tali soggetti o categorie di soggetti trattano i dati per le medesime finalita sopra definite in qualita
di autonomi titolari del trattamento ed in piena autonomia, essendo estranei all’originario
trattamento effettuato presso la scrivente Societa. L'elenco nominativo dei soggetti a cui i Vostri
dati sono stati o potranno essere comunicati € a Vostra disposizione presso il Titolare del
Trattamento.

O O0Oo0o0o

* Non é prevista la diffusione dei dati personali, intendendosi con tale termine il darne conoscenza a
soggetti indeterminati in qualunque modo anche mediante la loro messa a disposizione o
consultazione, tranne per i dati personali identificativi di alcuni Rivenditori finali. In questo caso i
dati personali possono essere pubblicati all'interno dei siti aziendali per agevolare ['utente
nell’acquisto di prodotti Cerindustries S.p.A.

* | soggetti o le categorie di soggetti che possono venire a conoscenza dei dati personali in qualita di
Responsabili e/o Incaricati al trattamento sono:

addetti al centralino, alla segreteria di direzione e commerciale;

addetti ai servizi acquisti e logistica;

addetti al servizio amministrazione, finanza e controllo;

addetti alla gestione e manutenzione dei sistemi informatici;

addetti alla produzione e al servizio spedizione;

nostri collaboratori e/o dipendenti specificatamente autorizzati a trattare tali dati in conformita alle
istruzioni ricevute e per il perseguimento delle finalita sopraindicate.

[elNel el oleolNe]

* | dati saranno trattati per tutta la durata dei rapporti contrattuali instaurati e anche successivamente
per I'espletamento di tutti gli adempimenti di legge e, previo Vostro consenso, per l'invio di
comunicazioni commerciali.

» Relativamente ai dati medesimi potrete esercitare, mediante semplice richiesta scritta da inviare al
Titolare del Trattamento, i diritti previsti dall’art. 7 del Codice , che conferisce all'interessato la
facolta di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma dell’esistenza di propri dati personali; di
avere conoscenza dell'origine dei dati nonché della logica e delle finalita del trattamento, di
ottenere gli estremi identificativi del Titolare, dei Responsabili e dei soggetti o delle categorie di
soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in
qualita di Responsabili o incaricati; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma
anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché 'aggiornamento, la rettifica o, se
vi € interesse, l'integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento o comunque di
opporsi ad attivita informative o di marketing.

* Titolare del trattamento dei dati € la Societa Cerindustries S.p.A., con sede legale in via Emilia
Ponente, 1000 — 48014 Castel Bolognese (Ra) — Tel. +39.0546.652111 — Fax +39.0546.50010 —
@mail privacy@cerdomus.com.

Firma del Legale Rappresentante
Cerindustries S.p.A.
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